Zatacznik nr 2 do Uchwaty Zarzadu Banku Nr 10.3/2026 z dnia 12.03.2026 .

BANK SPOLDZIELCZY
w Andrespolu

REGULAMIN ,,PROMOCJI MOJ DOM”
KREDYTU MIESZKANIOWEGO ,,MOJ DOM” o zmiennej stopie procentowej W BANKU SPOtDZIELCZYM
W ANDRESPOLU

ORGANIZATOR PROMOCII. OKRES OBOWIAZYWANIA PROMOCII

§1.

1. Organizatorem Promocji kredytu mieszkaniowego ,,M6j Dom” dla klientéw indywidualnych pod nazwa ,Promocja MO)
DOM” (dalej ,Promocja”) jest Bank Spotdzielczy w Andrespolu z siedzibg w Andrespolu, ul. Rokicinska 130a, 95-020
Andrespol, ktérego dokumentacja jest przechowywana w Sadzie Rejonowym dla todzi Srédmieécia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisany do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000128877,
NIP 724-00-05-271, Regon 000502664, (dalej ,,Bank” lub ,,Organizator” lub ,,My”).

2. Promocja trwa od 12.03.2026 r. do 30.04.2026 .

3.. Mozemy w trakcie trwania Promocji wprowadzié¢ zmiany do Regulaminu ,, Promocji MOJ DOM” kredytu mieszkaniowego
,Méj Dom” o zmiennej stopie procentowej (dalej: ,,Regulamin”), ktére bedg miaty zastosowanie do Uczestnikéw, ktdrzy
przystapig do Promocji od dnia wejscia w zycie zmiany. Informacje o zmianie Regulaminu udostepnimy na naszej stronie
internetowej www.bs-andrespol.pl.

UCZESTNICY PROMOCII. WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCII
§2.

lub ,Klient” lub ,Ty” ), gdy w okresie Promocji ztozysz wniosek o udzielenie kredytu mieszkaniowego ,Mdéj Dom” ktéry
oferujemy i spetnisz pozostate warunki okreslone w tym Regulaminie.

2. Aby skorzysta¢ z Promocji musisz spetni¢ nastepujgce warunki:

Warunki PROMOCII

Wymagane dokumenty / | Wymogi przed uruchomieniem kredytu | Wymogi po | Dodatkowe
Umowa mieszkaniowego ,,Méj Dom” uruchomieniu  kredytu | wymogi
mieszkaniowego  ,M0j

»

Dom

Regulamin Promocji

Wyrazisz zgode na warunki Promocji, o
ktérych mowa w Regulaminie Promocji oraz
podpiszesz Regulamin Promociji.

Spetnisz warunki, ktére
okreslimy w Regulaminie
Promaog;ji

Whniosek o kredyt | Ztozysz w Banku wniosek o kredyt wraz z Ztozysz wniosek o
mieszkaniowy Mdéj Dom kompletem  wymaganych  przez Nas kredyt w
dokumentow dowolnej

placéwce Banku
w terminie w
obowigzywania
Promog;ji

Umowa o rachunek w
Pakiecie Prestiz wraz z
dostepem do bankowosci
internetowej ikartg
debetowgq oraz wyrazenie

zgdd marketingowych, email/SMS (chyba ze juz masz) aktualnie
kanat komunikacji obowigzujaca
email/SMS. Taryfg Optat i 4

Podpiszesz Umowe o prowadzenie Rachunku
w Pakiecie Prestiz wraz z dostepem do
bankowosci internetowej Banku i kartg
debetowa, wyrazisz zgody marketingowe
oraz wskazesz jako kanat komunikacji z Nami

Bedziesz kontynuowat te
umowe przez caty okres
kredytowania.

Za prowadzenie
rachunku w
Pakiecie Prestiz
bedziesz ponosit
optaty zgodnie z




Prowizji
bankowych
Banku
Spoétdzielczego w
Andrespolu dla
klientéw
indywidualnych.
Rachunek w
Pakiecie Prestiz
wraz z ustuga
bankowosci
elektronicznej i
kartg debetowg
musi posiadad co
najmniej jeden
Kredytobiorca.

Umowa ubezpieczenia

na zycie bedzie zawarta z
Zaktadem Ubezpieczen,
ktéry z nami wspotpracuje
i za naszym
posrednictwem.

Zawrzesz umowy ubezpieczenia na zycie z
obowigzkiem utrzymywania przez minimum
5 lat, zgodnie z Ogélnymi Warunkami
Ubezpieczenia, z Zaktadem Ubezpieczen
wspotpracujagcym z nami i za naszym
posrednictwem jako agenta
ubezpieczeniowego.

Wskazesz nas jako uposazonego z tej polisy
ubezpieczeniowej.

Bedziesz kontynuowat
umowe ubezpieczenia na
2ycie z Zaktadem
Ubezpieczen
wspotpracujgcym z Nami
i za naszym
posrednictwem jako
agenta
ubezpieczeniowego przez
okres minimum 5 lat od
zawarcia Umowy
kredytu. Przez okres
minimum 5 lat od
zawarcia umowy kredytu
bedziesz:

- terminowo optacat
sktadki wymagane
umowa ubezpieczenia,

- bedziemy wskazani jako
uposazony z tej polisy

Tym
ubezpieczeniem
bedzie objety
Kredytobiorca
ktorego dochody
uwzglednilismy w
badaniu
zdolnosci
kredytowe;j.

taczna suma
ubezpieczenia
wszystkich
Kredytobiorcéw
nie powinna by¢
mniejsza od
kwoty kredytu.

Umowa o karte
kredytowa dostepna w
ofercie Banku

Podpiszesz umowe o karte kredytowg z
oferty Banku (chyba ze juz masz aktywna
karte kredytowg w Banku )

Aktywujesz karte
kredytowa w terminie 30
dni od daty uruchomienia
kredytu .

Bedziesz kontynuowat ta
umowe przez okres
minimum 5 lat od
zawarcia umowy kredytu

Kwota limitu
karty kredytowej
zalezy od
zdolnosci
kredytowe;j .
Karte kredytowa
musi posiadaé
przynajmniej
jeden z
Kredytobiorcéw.

3. Udzielenie Kredytu mieszkaniowego na preferencyjnych warunkach z tej Promocji, zalezy od:

1) wydania przez nas pozytywnej decyzji kredytowej, poprzedzonej oceng Twojej wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej,
ktorg wykonamy zgodnie z obowigzujagcymi w okresie sktadania wniosku kredytowego przepisami, w szczegdlnosci
Ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami, a takze;

2) spetnienia przez Ciebie warunku posiadania lub zawarcia umowy o prowadzenie Rachunku w Pakiecie Prestiz i
dodatkowo;

3) zawarcia przez Ciebie umowy ubezpieczenia na zycie za naszym posrednictwem, jako agenta ubezpieczeniowego z
Zaktadem Ubezpieczen, z ktérym wspotpracujemy lub

posiadania aktywnej karty kredytowej w Banku lub zawarcia umowy o karte kredytowg z oferty Banku .



ZASADY PROMOCII

§3.

1. Jezeli spetnisz warunki Promocji i podpiszesz Umowe kredytu masz prawo skorzysta¢ z nastepujacych
preferencyjnych warunkéw cenowych kredytu z zastrzezeniem ust. 5.

Dwa produkty facznie Marza promocyjna Prowizja za
udzielenie kredytu

1. Rachunek w pakiecie Prestiz | Dla kredytéw powyzej 100 000,00 zt - 1,69 p.p. | 0,00 % od kwoty
wraz z dostepem do bankowosci udzielonego
internetowej wraz karta
debetowg (w catym okresie Dla kredytéw do 100 000,00 zt - 2,19 p.p.
kredytowania)

i

2. Ubezpieczenie na zycie z
obowigzkiem utrzymywania przez
minimum 5 lat od zawarcia
umowy kredytu, zawarte z
Zaktadem Ubezpieczen
wspotpracujgcym z namii za
naszym posrednictwem jako
agenta ubezpieczeniowego oraz
wskazanie nas jako Uposazonego
z polisy ubezpieczeniowe;j.

Dla kredytow powyzej 100 000,00 zt - 1,69 p.p. | 0,00 % od kwoty

1. Rachunek w pakiecie Prestiz udzielonego kredytu
wraz z dostepem do bankowosci
internetowej wraz karta Dla kredytéw do 100 000,00 zt - 2,19 p.p.
debetowg (w catym okresie
kredytowania)

i

2.  Karta kredytowa z oferty
banku aktywna przez minimum 5
lat od zawarcia umowy kredytu

2. Na dzien wejscia w zycie Regulaminu, Kredyt jest oprocentowany wedtug zmiennej stopy procentowe] ustalanej jako
suma stopy referencyjnej (WIBOR 3M) i indywidualnie ustalonej marzy.
3.  Zasady ustalania oprocentowania oraz dokonywania zmian oprocentowania kredytu sg okreslone w Umowie kredytu.
4. Do czasu ustanowienia hipoteki na nieruchomosci stanowigcej zabezpieczenie kredytu na rzecz Banku, podwyzszamy
marze kredytu o 1,00 p.p. na zasadach okreslonych w Umowie kredytu.
5. Jesli naruszysz warunki Promogji, tj.:
1) Nie bedziesz posiadat Rachunku w pakiecie Prestiz wraz z dostepem do bankowosci internetowej oraz kartg
debetowg lub
2) nie bedziesz kontynuowat lub zrezygnujesz z umowy ubezpieczenia na zycie zawartej z Zaktadem Ubezpieczen
wspotpracujgcym z nami i za naszym posrednictwem jako agentem ubezpieczeniowym, badz nie zachowasz nas jako
uposazonego z tytutu umowy ubezpieczenia na zycie zawartej za naszym posrednictwem jako agentem
ubezpieczeniowym z Zaktadem Ubezpieczern wspotpracujgcym z nami w ciggu 5 lat od daty zawarcia Umowy
kredytu lub
3) zrezygnujesz z karty kredytowej w Banku w ciggu 5 lat od daty zawarcia Umowy kredytu

podwyzszymy wysokos$¢ marzy kredytu mieszkaniowego Maéj Dom udzielonego w Promocji o 0,20 p.p. (tj. do wysokosci
aktualnej marzy okreslonej w Tabeli oprocentowania produktéw bankowych w Banku Spétdzielczy w Andrespolu).

6. Przed podwyzszeniem marzy poinformujemy Cie w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informacji, tj. pocztg elektroniczng za posrednictwem e-mail, ze jezeli nie spetnisz lub naruszysz warunki Promocji,
marza kredytu zostanie zmieniona z promocyjnej na warto$¢ marzy okreslong zgodnie z ust. 5. Wskazemy Ci ktérego
warunku lub warunkéw promoc;ji nie spetnites. Bedziesz miat 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania na zaprzestanie
naruszania warunkéw promocji.



7. Jezeli po uptywie terminu wskazanego w ust. 6, nie zaprzestaniesz naruszania warunkéw promocji dokonamy
podwyziszenia marzy na warto$¢ marzy okreslong w Umowie kredytu, zawiadomimy Cie w formie pisemne] oraz
przeslemy harmonogram, ktéry bedzie uwzgledniat podwyzszong wysokos¢ oprocentowania. Podwyzszona wysokos¢
oprocentowania obowigzuje od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym uptynagt termin
wskazany w przestanej do Ciebie informacji. Niniejsza zmiana nie wymaga sporzadzania aneksu do Umowy kredytu.

8.  Zasady Promocji dostepne sg w naszych placowkach oraz na stronie internetowej Banku www.bs-andrespol.pl.

9. Jesli korzystasz z naszych produktéw zobowigzany jestes do przestrzegania postanowien umow, ktdre zawarlismy
oraz regulaminéw obowigzujgcych dla poszczegdéinych produktéw.

10. W przypadku zawarcia Umowy kredytu w ramach tej Promocji, Regulamin bedzie jej integralng czescia.

11. Promocja nie taczy sie z innymi ofertami specjalnymi i promocjami Banku oraz negocjowanymi ofertami cenowymi.

§4.
1. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje lub rozwigzac spér:
1) w formie pisemnej na adres Banku (ul. Rokicirniska 130A , 95-020 Andrespol),
2) telefonicznie, faksem lub e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na stronie internetowej Banku),
3) poprzez serwis bankowosci internetowej,
4) ustnie lub pisemnie w dowolnym oddziale Banku.
5) elektronicznie na skrzynke AE:PL-97040-86497-RBVGC-24
2. Nareklamacje odpowiemy Cl na pisSmie, a jesli chcesz wyslemy odpowiedz e -mailem,
3. Odpowiemy na Twojg reklamacje jak najszybciej, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 dni kalendarzowych od otrzymania
reklamacji.
4. W wyjatkowo trudnych przypadkach, ktére uniemozliwity rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, poinformujemy Cie o tym i podamy:
1) powdd opdinienia,
2) co musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrze¢ reklamacje,
3) nowy przewidywany termin odpowiedzi ktéry nie bedzie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
5. Jedli nie dotrzymamy terminu, o ktérym mowa w ustepie wyzej, reklamacje uznamy za rozpatrzong zgodnie z Twojg
wola.
6. W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:
1) wyjasnienie faktyczne i prawne, dlaczego podjelismy taka decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzymy zgodnie z
Twoja wolg,
2) Szczegétowe informacje o naszym stanowisku, wskazujgc odpowiednie fragmenty Umowy kredytu i przepisy
prawa, chyba, ze nie jest to konieczne,
3) imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktdra udzielita odpowiedzi,
4) informacje o tym, jak mozesz sie odwotac — jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen,
5) termin, w ktédrym zrealizujemy Twoje zgdania — jesli je uwzglednimy. Mamy na to maksymalnie 30 dni od dnia
odpowiedzi na reklamacje.
7. Jesli pojawi sie spér miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany polubownie lub przez sgd powszechny witasciwy dla miejsca
Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.
8. Jesli chcesz rozwigzad spér miedzy nami bez sgdu, to mozesz zwrdcic sie do nastepujgcych podmiotow:
1) Rzecznik Finansowy
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporéw przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie internetowe;j:
https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasadowego Rozwigzywania Sporéw, ul.
Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa,
b) za posrednictwem platformy ePUAP,
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny),
d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz miec
kwalifikowany podpis elektroniczny),
e) osobiscie w: siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale Terenowym.
2) Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankdéw Polskich
Szczegéty dotyczace rozwigzywania sporéw arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie
internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00—380 Warszawa lub
b) e—mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie internetowe;:
https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozy¢:



a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr 419, 00-549

Warszawa lub

b) e-mailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

9. Nadzér nad sektorem bankowym w tym nad nami sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego.

10. Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i

Konsumentéw.

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem ma zastosowanie ,Regulamin kredytowania osdb
fizycznych w ramach kredytéw hipotecznych w Banku Spétdzielczym a Andrespolu”, dostepny w placéwkach Banku
oraz na stronie internetowej Banku (www.bs-andrespol.pl)

OSWIADCZENIA UCZESTNIKA

Oswiadczam, iz jestem swiadomy/$wiadoma i wyrazam zgode, ze w przypadku naruszenia przeze mnie warunku skorzystania
z Promaogji, trace prawo do korzystania z promocyjnych warunkow cenowych kredytu, okreslonych w tym Regulaminie, w
wyniku czego Bank ma prawo do podwyzszenia marzy Kredytu bez mozliwosci ponownego przywrdcenia promocyjnych
warunkow.

Oswiadczam ponadto, ze rozumiem w jaki sposéb zostanie wyliczona marza kredytu w przypadku naruszenia przeze mnie
warunkow skorzystania z Promocji.

Oswiadczam, iz zapoznatem/zapoznatam sie oraz akceptuje tre$¢ postanowien niniejszego Regulaminu Promocji i w
przypadku niedopetnienia lub nieprzestrzegania warunkéw Promocji, wyrazam zgode na zastosowanie przez Bank marzy
kredytu podwyzszonej na zasadach opisanych w Regulaminie, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy kredytu.

Data i podpis Uczestnika/Uczestnikow


http://www.bs-andrespol.pl/

